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Forum - Familienbetrieb

Mediation in Familienbetrieben —
Krisenmanagement zwischen
Generationskonflikt, Ehescheidung und
betrieblicher Existenzkrise
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Vorstellung

 Beratungsdienst Familie & Betrieb (1988)
www.familie-und-betrieb.de

e BAG Familie und Betrieb —
Bundesarbeitsgemeinschaft (1996)

www.landwirtschaftliche-familienberatung.de

e Referent (1961) Rainer Wilczek

http://www.mediation-erleben.de/?Die_Mitwirkenden:Rainer_Wilczek
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Familienbetriebe:
ohne Konflikte geht es nicht!

nstitut fur Familienunternehmen der
Universitat Witten/Herdecke:
Unterschiedliche Spielregeln der Systeme!

- Familie (Bedurfnisse & pers. Entwicklung)
- Betrieb (Gewinn & Produktivitat)
- Eigentum (Vermogensaufbau & Sicherung)
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Bedlrfnisse Faktoren

* (Welt)Markt, Kosten, Preise
e Spezialisierung oder Diversifizierung
* Arbeitskrafte, Ausbildung und Wissen

 Nahrung, Kleidung, Wohnen
e Gesundheit

* Sicherheit, Zugehorigkeit und * Management, Kooperations- bzw.
soziale Beziehungen Wachstumsstrategien
* Anerkennung und e Lieferanten- und Kundenvertrage
Selbstverwirklichung und * betriebliche/regionale Infrastruktur
personliche Entwicklung * GuV, Eigen-, Fremdkapital
e Liquiditat

 Werte, Spiritualitat, Religion N
* |nvestitionen

(Quelle: Maslow’sche Bediirfnispyramide)

7. April 2011 Rainer Wilczek, Familie & Betrieb e.V. 4



BAG Familie und Betrieb

memschaﬂ der landwirtsch g, licy
()
>

. e
PR ﬁ
R “ Q-
" W )

Q — -— R
ef0

xe
rge®
Fammenberatungen und SO

Besonderheiten in der Landwirtschaft

e Ausgepragte Tradition meist Uber viele Generationen bzw.
Jahrhundert(e)

e Sehr enge Verbindung/ Verkniipfung zwischen
- den Systemen Familie/Betrieb/Eigentum
- zentralen Ressourcen aus

*** Management und Arbeitskrafte in einer
Person/Familie/GroRfamilie

¢ natirlichen, technischen und finanziellen
Produktionsfaktoren im , Haushalt” der Familie
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Uberladen durch den Betrieb?
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Saulenmodell nach
H.G. Petzold (1993)

Saule 1:
Leib / Leiblichkeit
Saule 2:

soziales Netzwerk / soziale
Beziige

Saule 3:

Arbeit und Leistung
Saule 4.

materielle Sicherheit
Saule 5:

Werte & Normen
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Die 5 Saulen der Identitat

Quelle: Rolfes 2010
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Strukturwandel
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Quelle: Deutscher Bauernverband Situationsberichte 2009 und 2011:
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47
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Zwischen 1990 und 2007 wurden in Baden-Wiurttemberg

46 % der landwirtschaftlichen (Idw.) Betriebe ab 2 ha aufgegeben in
Zahlen: 40 TSD

2007: 48 TSD Betriebe 1/3 HE (mit 2/3 Idw. NF) und 2/3 NE (mit 1/3

Personen
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Steigende Produktivitat und Kapitalintensitat in der Landwirtschaft
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Lebensqualitat in der Landwirtschatft ist eine Frage des
ausbalancierbaren Systems und der Stabilitat der
verschiedenen Saulen fur die menschliche Identitat.

Strukturwandel und Betriebsaufgaben sind eine Folge sich
verschlechternder Lebensqualitat flr die Menschen in den
Betrieben bzw. zunehmender Schwachung einzelner
Saulen im Vergleich zu alternativen Lebensplanen.

Eine Ubergewichtige betriebliche Orientierung ist oft dem
existenziellem Bestehen geschuldet und schwéacht die
tbrigen (personlich wichtigen) Saulen.

Auswirkungen sind Arbeitstiberlastung, Burnout und
Depressionen, familiare und soziale Spannungen und
|solation (familiar und gesellschatftlich).
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Beratungsanlasse bei den Landwirtschaftlichen
Familienberatungen in Baden-Wurttemberg

Statistik 2010 aus 365 Familienbetrieben

— LFB im VKL — Di6zese Rottenburg-Stuttgart

— LFB des Evangelischen Bauernwerks
in Wirttemberg

— Familie & Betrieb — Beratungsdienst der KLB in der
Erzdiozese Freiburg e V.
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BAG Familie und Betrieb
365 Familienbetriebe mit Mgmhr“d_'m‘
938 Beratungsinhalten im Jahr 2010 % @ o
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1% 17%

B Gesundheit (158)
E Familie (374)

O Finanzen (208)

O Betrieb (187)

B Sonstige (11)
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938 Beratungsinhalte im Jahr 2010

BAG Familie und Betrieb

Beratungsinhalt Anzahl Beratungsinhalt Anzahl
Generationskonflikt 108 Erbstreit 12
Betriebsentwicklung 95 Suchtproblem 12
Finanzielle Sorgen 89 Zahlungsunfahigkeit 12
Ehekonflikt 77 Sonstige familiare Probleme 11
Hoflibergabe 64 Erbengemeinschaft 9
Schulden 63 Rechtsstreit 8
Familiare Verstrickungen 62 Sonstige finanzielle Probleme 8
Arbeitsiiberlastung 52 Sonstige gesundheitliche Probleme 8
Psychische Probleme 40 Singel Dasein 7
Krankheit 37 Zwangsvollstreckungsmalinahmen 7
Trennung / Scheidung 25 Pflegebediirftigkeit 6
Alterssicherung 24 Insolvenz 5
Hofaufgabe 21 Sonstige betriebliche Probleme 5
Personliche Probleme 20 Sonstige 3
Suizid 17 Unfall 3
Konflikte mit Dritten 13 Hofsuche 2
Todesfall 13

Quelle: LAG Baden-Wirrtemberg, Michael Wehinger, LFB Rottenburg-Stuttgart
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BAG Familie und Betrieb

Veranderungen in
Familienbetrieben

Druck durch
(Struktur)Wandel

Bediirfnisse Beratungsprozess Betriebliche
_und Interes_s_en Veréanderungs-
in der Familie prozesse

Mediation

Starkung der
Kommunikation
in den Familien

Rainer Wilczek, Familie & Betrieb e.V.
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Losungen in Familienbetrieben mit
MEDIATION bzw. BERATUNG durch
KOOPERATION

- in der Familie

- mit der Familie

- mit den Vertragspartnern der Familie

- mit den Beratungspartnern der
Familie
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An der Beratung waren im Jahr 2010 (bei Familie &
Betrieb - Beratungsdienst der Katholischen Landvolkbewegung der

Erzdivzese Freiburg e.Vv.) beteiligt

vom Problem
betroffene
Familienmitglieder;
an Beratung direkt 1131
beteiligte
Personen; 405

an Beratung
beteiligte
Haushalte;255

Familienbetriebe;
184

7. April 2011 3. Stuttgarter Mediationstag — Forum 2
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& BETRIERB
Boratungsdienst
der Katholischean

Landvelkbeweagung
der Erzdidzese
Freiburg aV.

16



Entstehung der Kontakte im Jahr
2010 bei 184 Familienbetrieben:

FAMILIE
& BETRIEB

Boratungsdienst
der Katholischean
Landvelkbeweagung
der Erzxdidzese
Freiburg aV.

3: 2% 2;: 1% 2; 1%

5: 3% 55; 28%
6; 3%
7; 4%
8; 4%
13; 7%
23: 12% 43; 22%
@ Personliche Kontakte (55) @ friherer Klient (43) B F&B-Offentlichkeitsarbeit (23)
B Bauernverband (13) O Landwirtschaftsamt (8) B Fachberatungsdienst (7)
E LVHS (6) O VKL , LFB-ev. BW (6) B BHD/DHW (5)
O Caritas (5) B LW-Wochenblatt (5) O Steuerberater (4)
B Diakonie (3) B KLFB//KLB/KLJIB-Mitglied (3) B Diozese / Landeskirche (2)
B Landratsamt (2) E Psychologische Beratungsstelle (2) O Sonstige (2)
O Glaubiger (1)
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120 externe Beratungen fur Oy
Kooperationspartner in 2010 e PP

& BETRIERB
: : : El:::hgnllfli:h";:
Landvelkbeweagung
der Erzdidzese
2: 2% 2,2% 1,1% Freiburg &V

28; 23%

4; 3%
5; 4%
6; 5%
- 180
7: 6% 22; 18%
- Q0
9 8% 16; 13%
B Sonstige-privat 28  E BLHV 22 B LVHS 16 B Rechtsanwalt 9
O Landwirtschaftsamt 7 B LFB intern 6 B LFB extern 5 O Steuerberater 5
B BAG4 O Landratsamt 4 B RP/MLR 3 O Fachberatung 2
B KLB 2 Bl Sonstige-staatlich2 B Untern.-ber. 2 B DHW 1

@ Landfrauenverband 1 O Maschinenring 1
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266 institutionelle Kooperationen in der o
Beratung 2010 & BETRIEB

Boratungsdienst
der Kathaolischen
Landvelkbeweagung
der Erzxdidzese
Freiburg &V

34; 13%

149; 56%

H private Einrichtungen (149)
M staatliche Einrichtungen (83)

M kirchliche Einrichtungen (34)
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Praxisbeispiel: Familie Gartner arbeitet,
produziert und verkauft sehr viel zu jeder

Jahreszeit
T —— — & BETRIEB

Boratungsdienst
der Kathaolischen
Landvelkbeweagung
der Erzxdidzese
Freiburg aV.

iy 'J-l'}hl-.--"f" Wi m‘n'ﬁ"f_*ﬁ_ e
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Die Familie und die Rolle im Betrieb T

Boaratungsdienst
der Kathaolischen
Landvelkbeweagung
der Erzdidzese
Freiburg &V

Seniorehepaar  Betriebsinhaber und Verpachter
Interessen, Motive: Erhaltung des Lebenswerkes, Altersversorgung (mietfreie Wohnung),
Ubergabe des Betriebes incl. Verantwortung fur die Finanzierung der Schulden.

Kind 1 Geschaftsfuhrer und Pachter
Interessen, Motive: Versorgung der eigenen Familie, berufliche Zukunftsperspektive, Suche
einer Antwort auf die eigene Uberforderung im Fall einer Betriebsiibernahme.

Kind 2 Geschaftsfuhrer und Pachter
Interessen, Motive: Eigene Familie, berufliche Perspektive, Suche einer Antwort auf die
Mdoglichkeiten einer Betriebstuibernahme.

Kind 3 weichender Erbe

Interessen, Motive: Neue Berufsorientierung, Schock Uber die finanzielle Situation, einerseits
solidarisch mit den Geschwistern andererseits Konflikt wg. Sonderrechten als weichender
Erbe.
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Betriebliche Kernprobleme: Lendvsikbowsgung
- Gesamtverschuldung nach Aufbau der Betriebsstatte R
- Harte Marktprozesse (Nachfrage)

- Hoher Kapitaldienst

Familidre Kernprobleme:

- Krankheit(en)

- Giroverbindlichkeiten, da Kapitaldienst auflauft

- Hoher Arbeitseinsatz der Familie bei geringen Entnahmen
- auftretende Konflikte zwischen den Generationen

- ... und Geschwistern
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Beratungsprozess:

- Schock tber die Hohe der Gesamtverschuldung. dx ol
- Perspektiven fir den Betrieb werden von potentiellen Ubernehmern in Zweifel

gezogen (Klarung durch Steuer-/Unternehmensberatung notwendig).

- Gesprach mit dem Hauptglaubiger (Verbesserung des Uberblicks tiber

Schulden).

- Klarung zwischen Geschwistern innerhalb der Beratung Uber die Frage der

Nachfolge.

Offene Fragen (Prozess ist noch nicht abgeschlossen):

- Klarung der Mdglichkeit (k)einer Abfindung an den weichenden Erben

- Auswirkung der Krankheit auf die Frage der Ubergabe.

- Erkenntnis der Unterscheidung bzw. Differenz zwischen ,Herstellungswert und
.Ertragswert* sowohl in der Familie als auch ggu. den Glaubigern!

- Klarung der Frage eines Schuldenmoratoriums (z.B. KfW-Programm: ,Runder
Tisch® bei IHKs bzw. Handwerkskammern)

- Betriebsiibergabe oder Betriebsaufgabe und daraus resultierende Konsequenzen
als perspektivische Gratwanderung (Tradition/Loyalitat) fur alle Beteiligten.

7. April 2011 3. Stuttgarter Mediationstag — Forum 2 23



BAG Familie und Betrieb

sinschaft der landwirtscp, af, li
()
%

Die Balance zwischen Familie und etsE™
<

(\be

Betrieb ist ein dauerhaftes Abenteuer i

auf einem langen Weg stetiger
Veranderungen und neuer Hindernisse!
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Vision:
Mediation in Familienbetrieben und
Begleitung in Krisenszenarien als

Instrument der
Wirtschaftsforderung?
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Zusammenfassung:

1) In der Mediation landwirtschaftlicher und
handwerklicher Familien entsteht durch den
Betrieb eine neue eigenstandige systemische
Dimension. Konflikte zwischen personlich-
familiaren und wirtschaftlich-finanziellen
Interessen werden durch die Nahe zwischen
Familie und Betrieb komplexer.
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2) Die enge Verflechtung zwischen Familie und
Betrieb kann zu Krisenszenarien fuhren, in
denen Mediation als Instrument fur die
Beratung an Grenzen stolt. Verengte
Spielraume fuhren zu fehlender Wahlfreiheit
fur einen Interessenausgleich. Je
tiefgreifender die Krise, umso mehr ist
Beratung und Begleitung ist notwendig.
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3) Die Komplexitat der systemischen Dimensionen
zwischen Familie und Betrieb kann durch die Gestaltung
der Mediation in Familienbetrieben besser bewaltigt
werden:

- Comediation und Teamarbeit: Frau/Mann, verschiedene
Experten: Recht, Betriebswirtschaft, Familien- und
Lebensberatung, Psychologie, Seelsorge, Medizin usw.

- Kooperation in der Beratung zwischen verschiedenen
Institutionen

- Zusammenarbeit von Haupt- und Ehrenamt fur die
Begleitung



